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Cifras de contexto: presente y
futuro de las infraestructuras cloud

El cloud ha transformado la forma de entender el negocio. Una nueva manera de
almacenar, mover y utilizar los datos que hace que los proveedores de servicios
se conviertan en figuras claves para ayudar a las empresas a seguir el trepidante

ritmo del ascenso a la nube.

Para comprender como esta cambiando el centro de datos gracias a los

servicios cloud destacamos las siguientes cifras de contexto de este mercado:

Servicios cloud

El negocio de los servicios cloud en todas
sus vertientes podria llegar hasta los
118.000 millones de dolares en 2015.
Fuente: IDC

El software como servicio podria recaudar
unos 87.000 millones de ddlares en 2015y
alcanzar los 106.000 millones de dolares en
2016. Cumpliéndose estas estimaciones,
estariamos en unos crecimientos del 20%.

Fuente: Forrester
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Cloud en el centro de datos

El 33% de los ingresos de la
infraestructura IT (servidores,
almacenamiento y networking) de
2074 se genero a través del cloud.
Esto supuso un total de 26.400
millones de ddlares, un 18,7% mas
que el afio anterior.

Fuente: IDC

El mercado de la infraestructura IT
crecera un 21% en 2015 alcanzando
los 32.000 millones de dolares.

Fuente: IDC

Infraestructura integrada

Las infraestructuras y plataformas
integradas alcanzaron los 2.500
millones de ddlares durante 2014
en EMEA.

Fuente IDC

Las infraestructura integrada crecen
a un ritmo del 50% cada afo.

Fuente: Gartner
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Centro de datos definido por software

El 79% de las medianas y grandes Entre 2015y 2020 este mercado
empresas estadounidenses se crecera a un ritmo del 28%

plantea trabajar con centro de pasando de los 21.780 millones de
datos definidos por software en dolares para este afio a los 77.180
2017, millones de dodlares en tres afos.
Fuente: Infonetics Research Fuente: MarketsandMarkets

Tendencias tecnoldgicas

La seguridad (81%), movilidad (51%) y Big Data (49%) son claves para los
responsables IT de las empresas en los proximos afos. El cloud en sus
diferentes formulas es clave para el 38% de los directivos tecnoldgicos.

Fuente: Tech Pro
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El valor del proveedor de servicios
en la era cloud

La figura del proveedor de servicios (service provider) tiene mas sentido que
nunca en la era de los centros de datos basados en servicios cloud. Un partner
gue sabe sacar el maximo partido a la tecnologia en la nube en favor de las
empresas que necesitan ahorrar costes y ser mas eficientes. Pero, ¢qué valor

tienen los proveedores de servicios?

Personalizacion

Cada empresa es un mundo. No tiene las
mismas necesidades una zapateria tradicional
gue una tienda on-line que gestiona 1.000
pedidos diarios. Dos ejemplos que retratan

la diversidad de negocios en Espafia donde

la pyme representa mas del 90% del tejido

empresarial.

Gracias a la experiencia de los proveedores
de servicios, éstos pueden ofrecer diferentes
soluciones adaptadas a la empresa. Un valor
en si mismo que da a cada cliente el tipo de

cloud que necesita.
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Especialistas

El dato es vital para cualquier empresa. Y esa
informacion debe estar sustentada sobre una
infraestructura de Tl. Una plataforma que
necesita estar en las mejores condiciones en
materia de disponibilidad, seguridad, control o

escalabilidad.

Pero, ;quién puede ofrecer las maximas
garantias para mantener el dato? En este
sentido, los proveedores de servicios son los
especialistas capaces que no solo ofrecen las
mejores soluciones sino también asesoran y

estan preparados para cualquier incidente.

Tecnologia de calidad

La nube necesita una infraestructura
por detras que pueda sustentary
proteger el dato, el verdadero valor
tangible sobre el que gira el negocio de

los clientes.

Para poder sostener el dato, los
proveedores de servicios cuentan con
un aliado de calidad: el fabricante.
Marcas tecnoldgicas que les ayudan
a dar soluciones que garanticen

disponibilidad, soporte y eficiencia.
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Alianzas de valor

La tecnologia cada vez es mas

sencilla para los clientes. Sin embargo,
las infraestructuras de Tl ofrecen
alternativas en tantos frentes que hace
falta recurrir a la especializacion de
otras empresas para tener una oferta

completa.

Los proveedores de servicios estan
obligados a aprovechar la experiencia de
otros proveedores o incluso de algunos
clientes para completar sus soluciones

y dar un servicio integral.
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Retos para la infraestructura cloud

El trepidante ritmo de los avances tecnoldgicos en la infraestructura cloud obliga
a los proveedores de servicios a estar pensando en el futuro mientras trabajan

en el presente. Una situacion que conlleva unos desafios:
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Educacién a la pyme

Muchas pymes espafiolas no
saben donde estan alojados sus
datos, los ponen al servicio de
una herramienta gratuita sin ser
conscientes de las consecuencias

gue esto les puede acarrear.

Pese a que el cloud es un gran
democratizador de la tecnologia,
todavia es necesaria mucha
labor de concienciacion y
sensibilizacion. Hacer entender
coémo no se debe almacenar la
informacion o qué soluciones
pueden ayudar a ser mas
productivos son retos para el

proveedor de servicios.
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Trabajo eficiente y personalizado

En un entorno cada vez mas

exigente, es fundamental adecuarse

a las necesidades de las empresas
entendiendo cémo funciona el sector en
el que se encuentran y cuales son sus

prioridades.

En este sentido, el CIO es una figura clave
que debe entender que la tecnologia es
una facilitadora del negocio. Apoyarse en
este perfil ayudara a los proveedores de
servicios a ofrecer la mejor solucién de

acuerdo a cada cliente final.

A favor del negocio

No todas las pequefias o medianas
empresas cuentan con un CIO que
simplifique o ayude a comprender

las necesidades corporativas.

La experiencia de los proveedores
de servicios debe ser utilizada en
favor de las empresas. Los clientes
pueden aprovechar para delegar
las complicaciones técnicas a
estas figuras para centrarse en su

verdadero negocio.

La evolucion del cloud hacia la Hiperconvergencia del centro de datos



04.

Conclusiones debate MC: ;Quién es

el dueno del dato?



Conclusiones debate MC: ;Quién es
el dueno del dato?

Bajo el titulo de "La evolucion del cloud hacia la Hiperconvergencia del centro
de datos", utilizamos el debate MC para abordar el papel de los proveedores de

servicios en un entorno en el que el cloud lo esta cambiando todo.

NetApp y algunos de sus proveedores de servicios y clientes de los mismos
analizaron la importancia del dato y la implantacion del cloud. Estas son las

principales conclusiones de cada uno de los protagonistas:

La evolucion del cloud hacia la Hiperconvergencia del centro de datos


http://www.muycanal.com/2015/05/20/hiperconvergencia-dato-debate

|.a voz del fabricante

El Business Development Cloud
& Isp de NetApp valoro el papel
del fabricante como motor de
innovacioén y soporte técnico
para que los proveedores de
servicios puedan trabajar con
la tecnologia mas puntera para

sus clientes.

El Iberia BDM & Cloud
leader del fabricante ofrecio
su perspectiva sobre los Quique Condés, de NetApp

proveedores de servicios. El “Los proveedores de

servicios son los especialistas
eje sobre el que debe articularse en los que confiar las
el resto de |a estrategia. infraestructuras de TI"

directivo considerd que la

gestion eficiente del dato es el

Agusti Martinez, de NetApp
“Estamos muy atentos
a la evolucion del cloud
para seguir aportando

tecnologia”
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Los proveedores de servicios

Juan Manuel Robles, de Arsys

“No estar en la nube
es mas arriesgado
gue estar”

Jaime Fernandez, de acens La nube ya es una realidad

imparable, comentaba el director

i 4 H
Todo va tan rapldo de Cloud Solutions de Arsys.

que algunos NEgocCIOS Una realidad que ha ayudado a
no saben QUé democratizar la tecnologia con
decision tomar" la contrapartida de que muchas

empresas han aprendido tras haber

sufrido serios contratiempos.

La transformacion cloud no

ocurre al mismo nivel en todas las
empresas, afiadia el responsable

de infraestructuras de acens.

Una situacion que obliga a los
proveedores de servicios a entender
las realidades corporativas y

adaptarse.
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El Consultor Senior en Tl de
esta compania del Grupo Mas
Movil explico como el cloud
ha cambiado el paradigma de
los negocios, ya que el cliente
puede ser a la vez partner,

mientras que los competidores

Roberto Rica Gutiérrez, de Xtra Telecom se pueden convertir en aliados
“LOS Competldores a en algunos momentos.
veces son aliados”
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El cliente final

Angel Hidalgo, de Rastreator

“Nuestro modelo 100%
cloud nos ha ayudado a
ahorrar costes”

EICIO de Rastreator hablo sobre Diego Parrilla, de StackOps Technologies

Su experiencia centrada en una
infraestructura cloud privada. “Yano hay que plantearse
Una férmula que le ha ayudado a si cloud si o cloud no,
escalar y mover datos segun sus sino cloud como*

necesidades en cada momento.

El cloud ya esta asumido como
una realidad, argumentaba el

CEO de StackOps Technologies.
Ahora es el momento de entender
y comprender qué necesita el
cliente y como lo pueden ofrecer

los proveedores de servicios.
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